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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, susidedanti i§ Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus pavaduotojos, atliekancios direktoriaus funkcijas, Neringos
Baronienés (Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininké), direktoriaus
pavaduotojo Gintauto Miseikio, direktoriaus pavaduotojo Taurinto Rudzio, Teisés skyriaus vedéjos
Audronés KauSylienés bei 1. e. Nesaziningos komercinés veiklos ir reklamos skyriaus vedé¢jos
pareigas Ugnés Spirienés,

vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 1 punktu, byly
nagrinéjimo posédyje rasytinio proceso tvarka iSnagrinéjo bylg pagal (duomenys neskelbtini)
prasyma dél UAB ,,Sporto dvasia® (jmonés kodas — 303245253, adresas Seimyniskiy g. 3, Vilnius)
reklamos naudojimo reikalavimy nesilaikymo.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijanustato

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2016-09-23 gavo (duomenys neskelbtini)
praSyma dél nepageidaujamos reklamos teikimo. PraSyme vartotojas nurode, jog ] vartotojui
priklausantj elektroninio pasSto adresg (duomenys neskelbtini) ir j telefono numerj (duomenys
neskelbtini) teikiama UAB ,,Sporto dvasia“ nepageidaujama reklama. Vartotojas praSyme nurodé,
kad kontaktinius duomenis buvo pateikes ,,DNB|NIKE WE RUN VILNIUS“ pusmaratonio
organizatoriams (Vs] ,,Tarptautinis maratonas* ir UAB ,,Sporto dvasia®), kurie galimai ir siunté
reklama arba be vartotojo sutikimo yra perdave duomenis tretiesiems asmenims. Vartotojas nurode,
kad pateikdamas savo duomenis nedavé sutikimo juos naudoti marketingo, reklamos platinimo ar
Kitais tikslais. Vartotojas nurodé¢, jog pusmaratonio ,,DNBNIKE WE RUN VILNIUS* nuostatose
apie siunciama reklamg taip pat nebuvo paminéta.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 21 straipsnio 1 dalies 2 punktu ir 5 punktu, 2016-09-30 rastu Nr. 4-5769 kreipési |
V31 ,,Tarptautinis maratonas® ir UAB ,,Sporto dvasia®, papras$¢ pateikti iSsamius paaiSkinimus ir
juos pagrindzianc¢ius jrodymus dél vartotojo (duomenys neskelbtini) prasyme nurodyty aplinkybiy
bei pasitilé nedelsiant nutraukti nepageidaujamos reklamos teikimg ] vartotojui priklausantj
elektroninio pasto adresg (duomenys neskelbtini) ir j telefono numerj (duomenys neskelbtini).

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2016-10-14 gavo UAB ,,Sporto dvasia“ rasta,
kuriame bendrové nurodé, jog nutrauks nepageidaujamos reklamos teikimg vartotojui (duomenys
neskelbtini).

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 25 straipsnio 5 dalies 6 punktu bei Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidimy



nagrin¢jimo taisykliy, patvirtinty Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2013-
07-31 jsakymu Nr. 1-73, 13.6 punktu, 2016-10-18 priémé sprendimg ,Atsisakyti pradéti
nagrin¢jimo procediirg dél galimo UAB ,,Sporto dvasia“ Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo
pazeidimo*.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2016-11-23 gavo pakartotinj (duomenys
neskelbtini) praSymg dél nepageidaujamos reklamos teikimo. Pra§yme vartotojas nurodé, jog 2016-
11-22 j vartotojui priklausantj elektroninio pasto adresa (duomenys neskelbtini) pakartotinai buvo
teikiama UAB ,,Sporto dvasia“ nepageidaujama reklama.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 21 straipsnio 1 dalies 2 punktu ir 5 punktu, 2016-11-29 rastu Nr. 4-7167 kreipési |
UAB ,,Sporto dvasia®, paprasé pateikti i§samius paaiSkinimus ir juos pagrindziancius jrodymus dél
vartotojo (duomenys neskelbtini) pakartotiniame praSyme nurodyty aplinkybiy bei pasialé
nedelsiant nutraukti nepageidaujamos reklamos teikimg j vartotojui priklausantj elektroninio pasto
adresg (duomenys neskelbtini).

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba negavo UAB ,,Sporto dvasia®“ atsakymo j
2016-11-29 siysta rastg Nr. 4-7167.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 25 straipsnio 2 dalimi, 2016-12-14 priémé nutarimg Nr. 12R-110
»Pradéti nagrinéjimo procediirg dél UAB ,,Sporto dvasia“ galimo Lietuvos Respublikos reklamos
Istatymo pazeidimo*.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 21 straipsnio 1 dalies 2 punktu, 2016-12-19 rastu Nr. 4-7660 kreipési |
UAB ,,Sporto dvasia®“, paprasé nurodyti, kokiu pagrindu j vartotojui (duomenys neskelbtini)
priklausantj elektroninio pasto adresg (duomenys neskelbtini) teikta UAB ,,Sporto dvasia“ reklama,
pateikti jrodymus, kad UAB ,,Sporto dvasia“ turi vartotojo (duomenys neskelbtini) sutikimg gauti
UAB ,,Sporto dvasia“ reklama, nurodyti, kokiu bidu UAB ,,Sporto dvasia“ pasirenka asmenis,
kuriems siunc¢ia reklama, nurodyti, kokiu biidu asmenys gali atsisakyti UAB ,,Sporto dvasia“
reklamos, nurodyti, ar UAB ,,Sporto dvasia®“ nutrauké reklamos siuntimg j vartotojui (duomenys
neskelbtini) priklausant] elektroninio pasto adresa (duomenys neskelbtini) bei pateikti tai
patvirtinan¢ius dokumentus ir nurodyti kitas aplinkybes, galinCias turéti jtakos sprendziant dél
UAB ,,Sporto dvasia“ veiklos atitikimo Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo nuostatoms.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2016-12-30 gavo UAB ,,Sporto dvasia® rasta,
kuriame bendrové nurodé, kad vartotojas (duomenys neskelbtini) 2016-04-25 registravosi kaip
dalyvis i ,,DNB|NIKE WE RUN VILNIUS* renginj interneto tinklalapyje www.werunvilnius.It.
Bendrové nurodé, jog registracijos anketoje, atitinkamame langelyje, vartotojas pazyméjo
sutinkantis gauti informacija. Bendrové nurodé¢, jog vartotojas registracijos anketoje pazyméjo
sutinkantis ir norintis gauti informacing, reklaming medZiagg, todél jam buvo siunc¢iami praneSimai.
Bendrove nurode¢, kad UAB ,,Sporto dvasia®“ renginio informacijg ir reklama siuncia registruotiems
dalyviams, kurie sutiko gauti tokig informacijg ir atitinkamai pazymeéjo tai registracijos anketoje.
Bendrové nurod¢, kad asmenys, gaunantys informacijg ir reklama, gali atsisakyti jos paprastu biidu,
tiesiog gauto laiSko apacioje pasirenkant nuorodg ,,Atsisakyti naujienlaiskio®. Bendrové nurode, jog
pasirinkus minéta nuorodg atidaromas specialus interneto tinklalapis, kuriame mygtuko paspaudimu
vartotojas patvirtina, jog nebenori gauti laisky. Bendrové nurodé, kad nutrauké informacijos ir
reklamos siuntimg j vartotojo (duomenys neskelbtini) elektroninio pasto dézute adresu (duomenys
neskelbtini). Bendrové nurodé, jog UAB ,,Sporto dvasia“ 2016 mety lapkri¢io ménesj atnaujino
savo informacijos ir reklamos gavéjy duomeny bazg laisky siuntimo sistemoje, todél vartotojo
(duomenys neskelbtini) elektroninio pasto adresas vél per klaidg pateko j sistemg ir jam buvo
i§siystas vienas laiSkas, taciau vartotojo elektroninis paSto adresas buvo nedelsiant pasalintas i§
duomeny bazés.


http://www.werunvilnius.lt/

Istyrusi bylos aplinkybes, pateiktus rasytinius jrodymus, Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos komisijakonstatuoja

Dél nagrinéjamos informacijos pripazinimo reklama

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama — bet
kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidziama informacija, susijusi su asmens iikine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémimg.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02 nutarime nurodé,
kad ,,jstatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibrézimai. Taciau visuose minétuose teises
aktuose nurodomas svarbiausias reklamos pozymis — reklama yra informacija, kuria siekiama padéti
parduoti arba skatinti jsigyti prekes ar naudotis paslaugomis. Taigi istatymuose bei suformuotoje
teismy praktikoje kaip esminis reklamos pozymis, iSskiriantis jg i$ kitos informacijos, yra jtvirtintas
specialus jos tikslas — jtakoti vartotojo ekonoming elgsena.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog UAB ,,Sporto dvasia“
elektroniniu pastu skleista informacija apie bendrovés parduodamas prekes yra tiesiogiai susijusi su
bendrovés vykdoma veikla bei skatina vartotojus jsigyti bendrovés parduodamas prekes, taigi
atitinka Lietuvos Respublikos reklamos jstatyme jtvirtintg reklamos sgvoka.

Dél UAB ,,Sporto dvasia“ skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 13 straipsnio 2 dalies reikalavimams

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidimo nagringjimo taisykliy, patvirtinty
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2013-07-31 jsakymu Nr. 1-73,
5 punktas nustato, jog kreiptis j Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, kad bty pradétas
Lietuvos Respublikos reklamos jstatyme nustatyty reikalavimy pazeidimy nagrinéjimas, turi teise
asmenys, kuriy interesai yra paZeisti, valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos bei asmeny
interesams atstovaujancios asociacijos, pateikdami Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai
pranesimg (skundg) rastu. Atsizvelgiant ] tai, (duomenys neskelbtini) turi teise kreiptis j Valstybine
vartotojy teisiy apsaugos tarnyba tam, kad bty tinkamai apgintos Lietuvos Respublikos reklamos
Istatyme jtvirtintos jy, kaip reklamos vartotojy, teisés.

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymas nustato reklamos naudojimo reikalavimus,
reklaminés veiklos subjekty atsakomybe ir reklamos naudojimo prieziiiros Lietuvos Respublikoje
teisinius pagrindus. Minéto jstatymo 2 straipsnio 8 dalis nustato, jog reklama — bet kokia forma ir
bet kuriomis priemonémis skleidziama informacija, susijusi su asmens tikine komercine, finansine
ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant nekilnojamo turto
Isigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémima.

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio 1 dalis nustato, jog reklama telefonu,
telefaksu, teleksu, elektroniniu paStu gali buti teikiama tik reklamos vartotojo sutikimu arba jo
praSymu. To paties straipsnio 2 dalis nustato, kad draudZiama tiesiogiai teikti reklamg konkreciam
asmeniui, jeigu yra aiSkiai iSreikStas Sio asmens nesutikimas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, sistemiSkai vertindama Lietuvos
Respublikos teisés akty nuostatas, daro iSvada, jog toks vartotojo sutikimas turi buti iSreikStas
aktyviai. Nors Lietuvos Respublikos reklamos jstatymas nenustato privalomos reklamos vartotojo
sutikimo davimo biido ir praSymo formos, taciau Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.8
straipsnio 1 dalis numato, kad civilinés teisés normy nesureglamentuotiems civiliniams santykiams
taikomi panasius santykius reglamentuojantys civiliniai jstatymai, t. y. taikoma jstatymo analogija.
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso sutarCiy teis¢ reguliuojan¢iame 6.173 straipsnio 1 dalyje
nustatyta, kad tylé¢jimas arba neveikimas savaime nelaikomi akceptu, t. y. sutikimu. Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 1.64 straipsnio, reglamentuojancio valios iSreiSkimo forma, 3 dalyje



numatyta, kad tylé¢jimas laikomas asmens valios iSraiSka tik jstatymy ar sandorio Saliy susitarimo
numatytais atvejais. Vadovaujantis jstatymo analogija, darytina iSvada, kad visais atvejais sutikimas
turi buti aiSkus, 0 ne numanomas.

Pagal Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnj, net ir klausiamo dél sutikimo
gauti reklamg adresato neatsakymas (neveikimas) reklamos davéjui negali reiksti, kad adresatas
sutinka, jog jam biity teikiama reklama.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, kad vartotojas (duomenys
neskelbtini) 2016-11-23 prasyme nurodé¢, kad UAB ,,Sporto dvasia“ teikia nepageidaujamg reklamg
elektroninio pasto adresu (duomenys neskelbtini), nors vartotojas isreiské nesutikimg gauti
reklamos.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog UAB ,,Sporto dvasia“
2016-12-30 raste nurodé bei pateiké jrodymus, kad vartotojas (duomenys neskelbtini) 2016-04-25
registravosi kaip dalyvis | ,,DNBNIKE WE RUN VILNIUS* renginj interneto tinklalapyje
www.werunvilnius.It ir registracijos anketoje pazyméjo, kad sutinka gauti informacing — reklaming
medziagg.

Pazymeétina, kad vartotojas (duomenys neskelbtini) 2016-09-23 Valstybinei vartotojy teisiy
apsaugos tarnybai pateik¢ praSyma dél UAB ,,Sporto dvasia“ nepageidaujamos reklamos, o
Valstybin¢ vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2016-09-30 rastu Nr. 4-5769 kreipési |
V3] ,, Tarptautinis maratonas® ir UAB ,,Sporto dvasia“, informavo apie gautg vartotojo (duomenys
neskelbtini) praSyma bei pasiiilé nedelsiant nutraukti nepageidaujamos reklamos teikimg j vartotojui
priklausantj elektroninio paSto adresg (duomenys neskelbtini) ir j telefono numerj (duomenys
neskelbtini). Atkreiptinas démesys, jog Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2016-10-14
gavo
UAB ,,Sporto dvasia“ rasta, kuriame bendrové nurodé, jog nutrauks nepageidaujamos reklamos
teikimg vartotojui (duomenys neskelbtini). Atsizvelgiant j tai, darytina iSvada, kad UAB ,,Sporto
dvasia“ buvo informuota apie vartotojo (duomenys neskelbtini) aiskiai iSreik$ta nesutikimag gauti
UAB ,,Sporto dvasia“ reklamg elektroniniu pastu bei telefonu ir jsipareigojo nebeteikti vartotojui
nepageidaujamos reklamos, taciau, nepaisant Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
raginimo nebeteikti vartotojui reklamos, vartotojas (duomenys neskelbtini) 2016-11-22 pakartotinai
gavo UAB ,,Sporto dvasia“ nepageidaujama reklama vartotojui priklausanciu elektroninio pasto
adresu (duomenys neskelbtini).

Atsizvelgiant | tai, darytina i$vada, jog UAB ,,Sporto dvasia®“, siysdama vartotojui (duomenys
neskelbtini) nepageidaujamg reklamg elektroniniu pastu, nors vartotojas buvo aiskiai iSreiskes savo
nesutikimg gauti reklama, pazeidé Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio 2 dalies
nuostatg.

Dél UAB ,, Sporto dvasia “ taikytiny sankcijy

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos
baudos dydis nustatomas pagal maZziausios ir didziausios baudos vidurkj ir atsizvelgiant i §io
straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomybe lengvinancias ir sunkinancias aplinkybes, pazeidimo
pobidi, pazeidimo trukme ir masta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo pobiidj,
atsizvelgé ] tai, jog UAB ,,Sporto dvasia“ neatsizvelgé | Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos 2016-09-30 rastu Nr. 4-5769 pateiktg jspéjimg nebeteikti vartotojui (duomenys neskelbtini)
nepageidaujamos reklamos, bei | tai, kad UAB ,,Sporto dvasia“ pazeidé¢ Lietuvos Respublikos
reklamos jstatymo 13 straipsnio 2 dalj.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo trukme,
atsizvelgé | tai, kad UAB ,,Sporto dvasia“ reklamg vartotojui (duomenys neskelbtini) siunté vieng
kartg — 2016-11-22.


http://www.werunvilnius.lt/

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo masta,
atsizvelgé | tai, kad dél UAB ,,Sporto dvasia“ teikiamos nepageidaujamos reklamos kreipési vienas
vartotojas, taip pat j tai, jog nepageidaujama reklama buvo teikiama tik viena sklaidos priemone —
elektroniniu pastu.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija taip pat atsizvelgé | tai, jog
UAB ,,Sporto dvasia“ Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidima padaré pirmga karta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija lengvinancia aplinkybe laiko tai, kad
UAB ,,Sporto dvasia“ bendradarbiavo, teiké prasomus pateikti dokumentus.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija sunkinanciy aplinkybiy byloje
nenustate.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 1, 5 ir 7 dalimis,nutaria

uz Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio 2 dalies pazeidima skirti
UAB ,,Sporto dvasia“ 500 (penkiy $imty) eury bauda.

Nutarimas per 30 kalendoriniy dieny nuo nutarimo priémimo dienos gali biiti apskystas
teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Kreipimasis ] teismg nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip.
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda sumokama j Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos biudzeto pajamy surenkamaja
saskaita Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esancia banke ,,Swedbank®, AB (banko kodas 73000,
SWIFT kodas HABALT?22, 1éSy gavéjas Valstybiné mokesCiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos, imonés kodas 188659752), kody sarasSo ,,Kitos baudos* skyriaus ,,Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780 eilute.

Direktoriaus pavaduotoja,
atliekanti direktoriaus funkcijas Neringa Baroniené



