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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, susidedanti i§ Valstybineés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos Energetikos ir vartojimo prekiy bei paslaugy departamento direktoriaus
Algirdo Romeikos (Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininkas), Maisto
produkty ir rekreaciniy paslaugy skyriaus vedéjos Neringos Baronienés, L.e. NesgZiningos komercinés
veiklos ir reklamos skyriaus vedéjos pareigas Kristinos Grigaités, Teisés ir personalo skyriaus
vedéjos Audronés Kaudylienés, Ekoniminiy interesy departamento direktoriaus Mareko Mociulskio,
Maisto produkty, turizmo ir rekreaciniy paslaugy departamento direktorés Neringos Ulbaites,

sekretoriaujant Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos NesgZiningos komercinés
veiklos ir reklamos skyriaus vyriausiajai specialistei Ignei Tebérienei,
dalyvaujant (duomenys neskelbtini),

vadovaudamasi Lictuvos Respublikos reklamos jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 1 punktu, byly
nagrinéjimo posédyje i¥nagrinéjo byla dél UAB ,Veiklos auditas“ (imonés kodas 303083029,
adresas Savanoriy g. 50-10, Vilnius) reklamos naudojimo reikalavimy nesilaikymo.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijanustato

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2013-01-31 gavo (duomenys neskelbtini), 2014-
02-03 gavo (duomenys neskelbtini), 2014-02-04 gavo Lietuvos Respublikos konkurencijos tarybos
persiusta (duomenys neskelbtini) pra§ymus dél UAB , Veiklos auditas“ priklausancio interneto
tinklalapio www.autopagunda.lt teikiamos nepageidaujamos reklamos. PareiSkéjai praSymuose
nurodé, jog www.autopagunda.lt trumposiomis Zinutémis { ju asmeninius mobiliuosius telefonus
teikia reklamine informacija: ,,Norite greitai parduoti automobilf, jdékite skelbima nemokamai i
www.autopagunda.lt, ,.Idék savo skelbima nemokamai | www.autopagunda.lt be reklamos
vartotojy sutikimo ar praSymo. (duomenys neskelbtini) praSyme nurodé, jog buvo patalpinusi
skelbima interneto tinklalapyje www.autogidas.lt. PraSyme (duomenys neskelbtini) nurode, jog po
skelbimo jdéjimo bendrové trumposiomis Zinutémis pradéjo gauti reklaming informacijg i§ interneto
tinklalapio www.autopagunda.lt, kuri siunéiama be (duomenys neskelbtini) sutikimo ar praSymo.
Pareiskéjai (duomenys neskelbtini) pra§ymuose nurodé, jog interneto svetainei www.autopagunda.lt
néra dave nei savo asmeniniy kontaktiniy duomeny nei sutikimo gauti reklama.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo 21 straipsnio 1 dalies 2 punktu kreipési i UAB ,,Veiklos auditas® ir papra$é pateikti
i§samius paaiSkinimus ir juos pagrindZianéius irodymus dél (duomenys neskelbtini) praSymuose
nurodyty aplinkybiy bei, vadovaudamasi minéto jstatymo 13 straipsniu papra$é nedelsiant nutraukii
nepageidaujamos rekiamos teikimg pareiskéjy kontaktiniais duomenimis

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2014-02-18 gavo UAB ,,Veiklos auditas® rasta,
kuriame bendrové nurodé, jog pareiskéjy kontaktai buvo paimti jiems patiems jdéjus skelbimag dél
automobilio pardavimo interneto tinklalapio www.autogidas.It puslapyje. UAB ,,Veiklos auditas™
nurodé, jog bendrové siekdama padéti vartotojams parduoti ju automobilius informuodavo




vartotojus, kad Sie gali pasinaudoti nemokama galimybe jdéti savo skelbimg { www.autopagunda.it.
UAB ,,Veiklos auditas® nurodé, jog vartotojy kontaktai buvo panaudoti tik vieng kartg ir | UAB
» Veiklos auditas duomeny bazg¢ nei vienas vartotojas, kuriam buvo iSsiysta minéta informacija
nebuvo jtraukti, todél ateityje i¥8 UAB ,,Veiklos auditas“ jokios nepageidaujamos reklamos negaus,
kadangi tai buvo tik vienkartinis prane$imas trumpaja Zinute.

UAB ,,Veiklos auditas* 2014-02-18 raste nurodé, jog bendrové remdamasi tuo faktu, kad
vartotojai patys paskelbdami skelbimg vieSai skelbia savo asmeninius duomenis, bei tuo faktu, kad
UAB ,,Veiklos auditas“ siundia tik vienkartine informacinio pobiidZio Zinutg, o vartotojy kontaktai
nejtraukiami | UAB ,,Veiklos auditas® duomeny baze, mano, kad Lietuvos Respublikos reklamos 13
straipsnio 2 dalies nuostaty nepazeidé.

UAB ,, Veiklos auditas® raste nurodé, jog bendrové teikdama informacines Zinutes, kuriomis
sitilo pasinaudoti nemokama galimybe patiems vartotojams — pardavéjams praplésti savo pardavimo
galimybes, ir sililo tai padaryti nemokamai, todél UAB ,,Veiklos auditas® mano, jog bendrovés
veiksmai nepazeidé ir Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio 1 dalies.

UAB ,,Veiklos auditas® 2014-02-18 ra$tu papraé Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos pateikti iSai¥kinima dél Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio nuostaty
laikymosi.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba atsizvelgdama i UAB ,,Veiklos auditas® praSyma,
2014-02-28 radtu Nr. 4-2038 pateiké bendrovei i%aiSkinima dél Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo reikalavimu laikymosi.

Vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2014-04-17 gavo UAB ,,Veiklos auditas® rasta, kuriame
bendrové nurodé, jog Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, turéty vadovautis Reklamos
istatymo 22 straipsnio 5 dalimi ir bendrovei uZ padaryta Reklamos istatymo paZeidimg skirti
ispéjima. Taip nurodé, jog ispéjimas turi buti skiriamas atsiZvelgiant { $ias aplinkybes: UAB
,»Veiklos auditas“ bendradarbiavo su Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ir teiké visg
reikalingg informacija. Vartotojai, kuriems buvo iSsiystos reklaminés Zinutés, patys jdéjo vieSa
skelbima dél automobilio pardavimo, ir patys vieSai paskelbé savo duomenis, su tikslu gauti savo
paskelbtais kontaktais pasitlymus dél savo automobiliy pardavimo, todél UAB ,,Veiklos auditas™
radte nurodé, jog bendrové siysdama reklamines Zinutes minéty vartotojy numeriais, su pasitlymu
praplésti nemokamai savo pardavimo galimybes niekaip nepadaré Zalos fiziniams asmenims. UAB
., Veiklos auditas® radte nurodeé, jog vartotojy kontaktiniai duomenys buvo panaudoti tik viena karta, i
bendrovés duomeny baze nei su tyrimu susijusiy vartotojy nei kity vartotojuy asmeniniai kontaktiniai
duomenys nejtraukti, bei $ie jokios reklaminés UAB ,,Veiklos auditas™ reklaminés informacijos
negauna ir negaus, kadangi tai buvo vienkartinis prane$imas trumposiomis Zinutémis, vartotojams
paties paskelbus vieSai savo asmeninius kontaktus.

UAB ,,Veikios auditas* nurodé, jog pajamos gaunamos i§ internetinio tinklalapio nuo pat

pradZios t.y. 2013-12-09 iki 2014-04-16 imtinai sudaro(duomenys neskelbtini). Bendrové paZymeéjo,
jog visos pajamos yra rodomos www.mokejimai.lt sistemoje. UAB ,,Veiklos auditas® nurod¢, jog
nuo 2014 m, vasario 10 d. reklaminiy Zinu¢iy siuntimai be vartotojy sutikimo yra nutraukti.
UAB ,,Veiklos auditas® nurod¢, jog remiantis Lietuvos Respublikos teismu praktika, skirtos baudos
turi biiti proporcingos padarytam paZeidimui. Bendrove nurodé, jog remiantis auk3ciai iSdestytais
motyvais, net maZiausia tOkstan¢io lity bauda néra proporcinga padarytam paZeidimui, todél
bendrové prafo Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos tarnybos skirti administracing nuobauda -
ispéjima.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2014-06-13 gavo UAB ,,Veiklos auditas™ rasta,
kuriame bendrové nurodé, jog Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos iddéstytoje iSvadoje
D¢l UAB ,,Veiklos auditas® Lictuvos Respublikos reklamos jstatymo paZeidimo® néra jvertintas
esminis #ios bylos bruoZas, o biitent faktas, jog nagrinéjami vartotojai patys iSreiSk¢ vieSg
pageidavimg gauti pasitlymus dél jy automobiliy pardavimo kai idéjo savo automobiliy pardavimo
skelbimus internete, i§ kur ir buvo paimti ir panaudoti vartotojy kontaktai.

Bendrové ra$te nurodé, jog Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 22 straipsnio 5 dalis
nustato, kad uZ jstatymo 13 straipsnyje nustatyty reklamos naudojimo reikalavimuy nesilaikyma
reklaminés veiklos subjektams gali biiti skiriama bauda nuo vieno tlkstantio iki trisdeSimties




takstandiy lity. Tais atvejais, kai pazeidimas yra maZareikdmis, paZeidimu nepadaroma esminé Zala
§io jstatymo saugomiems asmeny interesams, Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba,
vadovaudamasi teisingumo ir protingumo kriterijais, uZ Sy reklamos naudojimo reikalavimy
nesilaikymg gali taikyti administracing nuobaudg — ispéjima, neskirdama reklaminés veiklos
subjektams baudos. Atsakomybe lengvinanéiomis aplinkybémis laikoma tai, kad reklaminés veiklos
subjektas, padargs paZeidima, savo noru uzkirto kelig Zalingoms paZeidimo pasekméms, padéjo
reklamos kontrolés institucijoms tyrimo metu, atlygino nuostolius ar pasalino padaryta Zala.

UAB ,,Veiklos auditas® ratg nurod¢, jog atsizvelgiant | minéta jstatymo nuostata, bei | tai, kad
UAB ,,Veiklos auditas“ bendradarbiavo su Valstybine vartotoju teisiy apsaugos tarnyba, ir teiké visg
reikalingg informacija. Bendrové raste pazyméjo, kad vartotojai, kuriems buvo i3siystos trumposios
sms Zinutés, patys idéjo vieSa skelbimg dél automobilio pardavimo, ir patys vieSai paskelbé savo
duomenis, su tikslu gauti savo paskelbtais kontaktais pasitilymus dél savo automobiliy pardavimo, ir
UAB ,Veiklos auditas® trumposios Zinutés siuntimu ir pasilymu praplésti nemokamai savo
pardavimo galimybes, bendrovés teigimu, nepadaré esminés Zalos fiziniams asmenims.

UAB ,,Veiklos auditas™ raSte nurodé, jog vartotojuy kontaktai buvo panaudeoti tik viena karta, |
bendrovés duomeny baze nei Sie nei jokie kiti vartotojai nejtraukiami ir jokios nepageidaujamos
reklamos negauna ir negaus, kadangi tai buvo vienkartinis trumposios Zinutés praneSimas, jiems
patiems vie$ai paskelbus savo telefono numerius.

UAB ,,Veiklos auditas® raste nurodé, jog pajamos i§ interneto tinklalapio per 2013 metus
sudaro (duomenys neskelbtini).

UAB ,,Veiklos auditas® radte pazyméjo, kad nuo 2014-02-10 bet kokie reklaminiai trumpyjy
Zinu€iy siuntimai be vartotojo sutikimo yra nutraukdti.

UAB ,,Veiklos auditas” radte pazymeéjo, kad remiantis Lietuvos Respublikos teismy praktika,
skirtos baudos turi biiti proporcingos padarytam paZeidimui. Bendrové nurodé, jog remiantis
auki¢iau nurodytais punktais, net maZiausia tiikstanéio lity bauda néra proporcinga padarytam
pazeidimui, todél bendrové praSo Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirti bendrovei
Ispéjima.

UAB ,,Veiklos auditas“ taip pat raste nurodé, jog bendrové savo veikla pradéjo tik 2013-06-11,
bei nurodg, jog pagrindiné bendrovés veikla yra buhalterinés apskaitos paslaugos ir vidaus auditai.

UAB ,,Veiklos auditas® 2014-06-13 raste taip pat nurodé, jog 2014-06-26 bylos nagrinéjime
nedalyvaus, tafiau praSo bylos nagrinéjimo metu vertinti bendrovés raste pateikta nuomong ir
vadovautis 1§déstytais faktais.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija 2014-06-26 posédyje 18klaus¢ bylos
nagrinéjimo proceso dalyviy paaiskinimus.

(duomenys neskelbtini) pazyméjo, jog Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
prane$ime yra tinkamai iSanalizuota susidariusi situacija bei sutinka su iSdéstytomis iSvadomis.
Bendrovés atstovas nurodé, jog i§ byloje nustatyty aplinkybiy teigtina, kad UAB ,,Veiklos auditas*
nesuvokia savo padaryto paZeidimo, jo nepripaZjsta bei i$sisukinéja.

(duomenys neskelbtini) nurodé, jog nors UAB ,,Veiklos auditas® teigia, kad vartotojai patys
paskelbé savo duomenis viefoje erdvéje ir tokie vartotojy veiksmai suteikia teisg¢ bendrovei teikti
savo bendrovés reklama be iSankstinio vartotojo sutikimo, (duomenys neskelbtini) teigimu, $ios
aplinkybés nepanaikina UAB ,,Veiklos auditas“ atsakomybés vartotojy atzvilgiu. (duomenys
neskelbtini) nurodé, kad nesutinka su UAB ,,Veiklos auditas” pateiktais argumentais ir pridiire, jog
iis faktas, kad UAB ,,Veiklos auditas® neatvyko i bylos nagrinéjimo posédi tik dar karta jrodo, jog
UAB ,,Veiklos auditas“ vartotoju teisiy apsaugai skiria nepakankamai démesio.

(duomenys neskelbtini) pridiré, jog UAB ,.Veiklos auditas“ padaryto paZeidimo negalima
-traktuoti kaip maZareik¥mio, kadangi (duomenys neskelbtini) Ziniomis UAB ,,Veiklos anditas“
reklama trumposiomis Zinutémis buvo iSsiysta apie 10 000 variotojy. (duomenys neskelbtini)
paZyméjo, jog atkreipus démesi | teismy praktika, darytina i$vada, jog net ir tais atvejais, kuomet
visi 10 000 vartotojy gave nepageidaujama reklama nesikreipé | tarnybas, dél savo teisiy paZeidimo,
nebiity galima teigti, kad tokiy vartotojy teisés nebuvo paZeistos. (duomenys neskelbtini) teigimu,
akivaizdu, jog i8 visy 10 000 vartotoju UAB ,,Veiklos auditas® néra gaves sutikimo teikti reklama.
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(duomenys neskelbtini) atstovas paZymejo, jog atsiZvelgiant { tai, sitilo skirti UAB ,,Veiklos auditas®
bauda.

I3tyrusi bylos aplinkybes, pateiktus radytinius jrodymus, ifklausiusi bylos nagrinéjimo proceso
dalyviy  paaikinimus, Valstybinés vartotojy teisiy  apsaugos tarnybos  komisija
konstatuoja

Deél nagrinéjamos informacijos pripaZinimo reklama

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama — bet
kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skicidZziama informacija, susijusi su asmens ukine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémima.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02 nutarime nurodeé,
kad ,istatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibréZimai. Tagiau visuose minétuose teisés
aktuose nurodomas svarbiausias reklamos poZymis — reklama yra informacija, kuria siekiama padéti
parduoti arba skatinti isigyti prekes ar naudotis paslaugomis.“ Taigi, istatymuose bei suformuotoje
teismy praktikoje kaip esminis reklamos poZymis, i§skiriantis jg i§ kitos informacijos, yra jtvirtintas
specialus jos tikslas - jtakoti vartotojo ekonoming elgseng.

UAB ,,Veiklos auditas“ skleidé reklama su tekstu: ,,Norite greitai parduoti automobilj, jdékite
skelbimg nemokamai | www.autopagundalt“, ,Idék savo skelbima nemokamai |
www.autopagunda. It“.

UAB ,,Veiklos auditas® trumposiomis Zinutémis skleista informacija apie teikiamas paslaugas
yra tiesiogiai susijusi su bendrovés vykdoma veikla ir skatina reklamos gavéjus naudotis bendrovés
tetkiamomis paslaugomis, taigi atitinka Lietuvos Respublikos reklamos jstatyme jtvirtinta reklamos

sgvoka.

Del UAB |, Veikios auditas” skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo 13 straipsnio 1 dalies reikalavimams

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2013-07-31 jsakymu Nr. 1-73,
patvirtinty Lietuvos Respublikos reklamos {statymo paZeidimo nagringjimo taisykliy
5 punktas nustato, jog kreiptis i Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, kad biity pradétas
Lietuvos Respublikos reklamos jstatyme nustatyfy reikalavimy paZeidimy nagrinéjimas, turi teise
asmenys, kuriy interesai yra paZeisti, valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos bei asmeny
interesams atstovaujancéios asociacijos, pateikdamos Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai
pranesimg (skunda) rastu.

Vadovaujantis aud¢iau minétomis (duomenys neskelbtini), turi teise kreiptis | Valstybing
vartotoju teisiy apsaugos tarnyba, tam, kad biity tinkamai apgintos Lietuvos Respublikos reklamos
istatyme {tvirtintos jy kaip reklamos vartotojy teisés.

Lietuvos Respublikos reklamos istatymo 13 straipsnio 1 dalis nustato, jog reklama telefonu,
telefaksu, teleksu, elektroniniu paStu gali biiti teikiam tik reklamos vartotojo sutikimu arba jo
pra§ymu. To paties straipsnio 2 dalis nustato, kad draudZiama tiesiogiai teikti reklama konkre¢iam
asmeniui, jeigu yra ai¥kiai i8reik§tas $io asmens nesutikimas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, sistemiskai vertindama Lietuvos
Respublikos teisés akty nuostatas, daro i$vada, jog toks vartotojo sutikimas turi biiti iSreik3tas
aktyviai. Nors Lietuvos Respublikos reklamos jstatymas nenustato privalomos reklamos vartotojo
sutikimo davimo bido ir prafymo formos, tatiau Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.8
straipsnio 1 dalis numato, kad civilinés teisés normy nesureglamentuotiems civiliniams santykiams
taikomi pana$ius santykius reglamentuojantys civiliniai istatymai, t. y. taikoma istatymo analogija.
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso sutaréiy teise reguliuojanciame 6.173 straipsnio 1 dalyje
nustatyta, kad tyléjimas arba neveikimas savaime nelaikomi akceptu, t. y. sutikimu. Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 1.64 straipsnio, reglamentuojanéio valios iSreiskimo forma, 3 dalyje



numatyta, kad tyléjimas laikomas asmens valios i§raiska tik jstatymy ar sandorio $aliy susitarimo
numatytais atvejais. Vadovaujantis jstatymo analogija, darytina i§vada, kad visais atvejais, sutikimas
turi biiti aiSkus, 0 ne numanomas.

Pagal Lictuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsni, net ir klausiamo dél sutikimo
gauti reklamg adresato neatsakymas (neveikimas) reklamos davéjui negali reiksti, kad adresatas
sutinka, jog jam bty teikiama reklama,

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija paZymi, jog informacijos, kad
(duomenys neskelbtini) buvo dave sutikimus gauti bendrovés reklamines Zinutes, UAB ,,Veiklos
auditas® Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai nepateiké. UAB ,,Veiklos auditas®
Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai nurodé, jog minéti vartotojai buvo vieSai interneto
tinklalapyje pateike savo automobiliy pardavimo skelbimus, kuriuose nurodé savo asmeninius
kontaktus, todél bendroveés teigimu vartotojams, kuriy kontaktus galima rasti internete galima teikti
reklamag be 18ankstinio sutikimo.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog teikti reklamines Zinutes
telefonu, telefaksu, teleksu, elektroniniu pastu, be vartotojy sutikimo ar pra§ymo minéto istatymo
nuostatos draudZia. Taip pat paZymi, jog, aplinkybés, kai vartotojai savo noru, kitoje interneto
svetaingje ar kitokio pobiidZio skelbimuose, patalpina ir savo asmeninius rekvizitus, néra laikytina
sutikimu gauti reklama Reklamos jstatymo 13 straipsnio prasme ir nesuteikia teisés reklamos
skleidéjams vartotojy kontaktiniais duomenimis skleisti reklaming informacija.

Atkreiptinas démesys, jog net ir faktas, kad vartotojai vie$oje erdvéje ideje skelbimus,
kuriais siekia parduoti savo automobilius, nesuteike teisés komercinés veiklos subjektams,
uzsiimantiems automobiliy pardavimy skelbimy platinimu, teikti tokia reklamin¢ informacija
minétam vartotojui. Kadangi vartotojas idéjes vieSaji skelbima, siekia sulaukti besidominéiy jo
parduodamu automobiliu klienty skambudiy, o ne kity komercinés veiklos subjekty informacijos
apie jy teikiamas analogiskas paslaugas.

AtsiZzvelgiant | tai, UAB ,,Veiklos auditas® neturéjo teisés siysti reklaminiy naujienlaiskiy
(duomenys neskelbtini) elektroninio pasto adresu.

Pazymétina, kad teis¢ skleisti reklama elektroniniu pastu reklaminés veiklos subjektas gali tik
jei jis turi aiky reklamos gavéjo sutikima ar pra§yma. UAB ,,Veiklos auditas” nepateike jokiu
irodymuy, kurie pagristy reklamos gavéjo sutikimg ar pra§yma gauti UAB ,,Veiklos auditas™ reklama.
Vadovaujantis auk§iau i¥déstytais motyvais, konstatuojama, kad UAB ,Veiklos auditas®,
teikdamas reklamg pareiskéjams apie teikiamas bendrovés paslaugas, paZeidé Lietuvos Respublikos
reklamos jstatymo 13 straipsnio 1 dalj.

Del UAB ,, Veiklos auditas“ taikytiny sankcijy

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos
baudos dydis nustatomas pagal maZiausios ir didZiausios baudos vidurkj ir atsizvelgiant i 3io
straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomybe lengvinandias ir sunkinanéias aplinkybes, paZeidimo
pobidi, pazeidimo trukme ir masta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija lengvinanéiomis aplinkybémis laiko
tai, kad UAB ,,Veikios auditas“ bendradarbiavimo su Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba,
laiku pateikdavo paaiskinimus.

Valstybinés vartofojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo masta
atsizvelge | tai, jog UAB ,,Veiklos auditas” informacijg skleidé viena reklamos sklaidos priemone —
telefonu, trumposiomis Zinutemis.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo mastg
atsizvelgé { tai, jog Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (duomenys neskelbtini) praSymus
dél UAB ,,Veiklos auditas®” teikiamos nepageidaujamos reklamos.

Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo trukme¢
atsizvelgé i tai, kad bendrovés reklama vartotojams buvo issiysta vienkartine trumpaja Zinute.

Valstybiné vartotojy teisty apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo pobidi
atsizvelge i tai, kad UAB ,,Veiklos auditas“ reklama buvo vienkarting ir netgsiama.
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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija atsizvelge ir i tai, kad UAB ,,Veiklos
auditas® Lictuvos Respublikos reklamos jstatymo paZeidima padaré pirma karta.

Kadangi pagal bylos duomenis, bendrovés pajamos pra¢jusiais finansiniais metais sudaré
(duomenys neskelbtini). Skirdama UAB ,Veiklos auditas® ekonoming sankcija Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos komisija vadovaujasi Lietuvos Respublikes reklamos jstatymo 24
straipsnio 9 dalimi, pagal kurig uZ io jstatymo 1 dalies pirmame sakinyje, 2, 3 ir 4 dalyse nurodytus
pazeidimus skiriamos baudos dydis neturi vir§yti 3 procenty reklaminés veiklos subjekto metiniy
pajamy praéjusiais finansiniais metais, o uZ 8io straipsnio 1 dalies antrame sakinyje nurodytus
paZzeidimus — 6 procenty reklaminés veiklos subjekto metiniy pajamy pragjusiais finansiniais metais.
Jeigu reklaminés veiklos subjektas vykdo veikla trumpiau negu metus, atsizvelgiama i jo gaunamas
pajamais einamaisiais finansiniais metais.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos istatymo 24 straipsnio 1, 5 ir 7 dalimis, nutaria:

uz Lictuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio 1 dalies paZeidimg skirti UAB
,» Veiklos auditas® 240 ( dviejy Simty keturiasde3imties) lity bauda.

Nutarimas per 30 dieny nuo nutarimo priémime dienos gali buti apskystas teismui Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos istatymo nustatyta tvarka.

Kreipimasis i teisma nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda sumokama i
Valstybinés mokeséiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos biudZeto pajamy
surenkamaja saskaita Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esantia banke ,,.Swedbank®, AB (banko kodas
73000, SWIFT kodas HABALT22, 1é8y gavéjas Valstybiné mokeséin inspekcija prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos, imonés kodas 188659752), kody saraSo ,,Kitos baudos™ skyriaus
» Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780 eilute.

Direktorius Feliksas Petrauskas



