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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, susidedanti i§ Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos Ekonominiy interesy departamento direktoriaus Mareko Moéiulskio
(Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininkas), Teisés ir personalo skyriaus’
vyriausiosios specialistés Lauros Aleinikovos uZtikrinangios Teisés ir personalo skyriaus vedéjos
funkcijas, l.e. NesaZiningos komercinés veiklos ir reklamos skyriaus vedéjos parcigas Kristinos
Grigaités, Maisto produkty, turizmo ir rekreaciniy paslaugy departamento direktorés Neringos
Ulbaiteés, | |

sekretoriaujant Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos tarnybos NesaZiningos komercinés
veiklos ir reklamos skyriaus vyriausiajai specialistei Ignei Tebérienei,
dalyvaujant UAB ,,Voyage — Voyage® atstovui (duomenys neskelbtini),
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos istatymo 19 straipsnio 1 dalies 1 punktu, byly
nagringjimo posédyje iSnagrinéjo byla dél UAB ,,Voyage — Voyage* (imonés kodas — 302340773,
adresas GeleZinkelio g. 3-14A, Vilnius) reklamos naudojimo reikalavimuy nesilaikymo.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijanustato

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2014-03-21 gavo (duomenys neskelbtini).
pakartotini pra§yma dél UAB ,,Voyage — Voyage™ teikiamos nepageidaujamos reklamos. Pradyme
vartotoja nurodé, jog 2014-02-04 kreipési | Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba dél UAB
,»Voyage — Voyage™ teikiamos nepageidaujamos reklamos, kuri siun¢iama { vartotojos asmening
clektorinio paSto dézute¢ (duomenys neskelbtini), be vartotojos sutikimo. Vartotoja prasyme
pazyméjo, kad 2014-03-12 gavo Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos radts, kuriame
nurodyta, jog UAB ,,Voyage — Voyage” pateiké Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai
paai¥kinima, kuriame nurodé, jog nuo 2013-11-06 nebesiun¢ia reklaminiy naujienlaidkiy i
(duomenys neskelbtini) el. pasta. (duomenys neskelbtini) raste nurodé, kad UAB ,,Voyage — Voyage™
nesilaiko savo isipareigojimy, kadangi reklama i (duomenys neskelbtini) clektroninj pasta ir toljau
siunéiama. :

Vartotoja praSyme pazymejo, kad 2014-02-06 dar karta kreipési | UAB ,,Voyage — Voyage® ir
papra3¢ nebeteikti reklaminiy naujienlaidkiy vartotojos elektroninio paSto adresu (duomenys
neskelbtini).

Vartotoja praSyme nurodé, jog po 2014-02-27 UAB ,,Voyage — Voyage® Valstybinei vartotojy
teisiy apsaugos tarnybai pasiZadéjimo nebeteikti reklaminiu naujienlaigkiy (duomenys neskelbtini)
elektroninio pasto adresu, reklama i vartotojos elektroninio pasto déZute buvo gauta 2014-02-28,
2014-03-07, 2014-03-13, 2014-03-21.

Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2014-04-28 gavo UAB ,,Voyage — Voyage® raita,
kuriame nurodé, jog bendrové reaguodama i Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos rasta,
atsizvelgé | (duomenys neskelbtini) pakartotinj pra¥yma. Bendrové paZyméjo, kad kelioniy
organizatoriaus UAB ,,Voyage — Voyage® dar karta patikrino savo turima elektroniniy padty
duomeny bazg ir pakartotinai i§ naujienlaiskiy duomeny sistemos paSalino (duomenys neskelbtini)
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elektroninio paSto adresg. UAB ,,Voyage — Voyage® radte nurodé, kad (duomenys neskelbtini)
elektroninio pasto adresas dél techninés klaidos, bendrovés teigimu, buvo keiiama naujienlaidkiy
siuntimo sistema, pateko i aktyviy gavéjy sgrada ir naujienlaikiy siuntimas buvo tesiamas.

UAB ,,Voyage — Voyage“ informavo Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, kad
kelioniy organizatorius émeési visy galimy priemoniy, kaip taikiai i§spresti susidariusig situacija ir
susisické su (duomenys neskelbtini) asmeniskai vartotojos atsipradé, paaiskino susidariusia situacija
ir gavo (duomenys neskelbtini) elektronini laiSka, kuriuo vartotoja prancsé, kad pretenzijy dél
naujienlaiskiy siuntimo UAB ,,Voyage — Voyage* nebeturi. Kelioniy organizatorius radte nurodg, jog
apgailestauja dél susidariusios situacijos. UAB ,,Voyage — Voyage* radte pazyméjo, kad bendrove
uZtikrina, jog tolimesnis navjienlaidkiy siuntimas bus grie#tai vykdomas pagal Lietuvos Respublikos
reklamos jstatymg ir Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka,

Bendroveé rastu nurod¢, jog atsizvelgiant { tai, kas i§déstyta raste, UAB ,,Voyage — Voyage®
praso sustabdyti ir nutraukti nagringjimo procediira dél UAB ,,Voyage — Voyage“ veiksmy, galimai
pazeidZzianciy Lietuvos Respublikos reklamos istatymo nuostatas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija 2014-07-24 posédyje paprasé bylos
nagrinéjimo proceso dalyviy pateikti paaiskinimus.

UAB ,Voyage — Voyage“ atstovas nurodé, jog bendrovés paaiSkinimai buvo pateikti
Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai radtu, tadiau pridiiré, jog ,,Voyage — Voyage* keité
savo elekironiniy naujienlaiskiy duomeny baze, ir vartotojos elektroninio pato adresas, kuris buvo
priskirtas prie nepageidaujandiyjy gauti bendrovés reklama, pateko i minéta duomeny baze ir
vartotojai atsinaujino reklaminiy naujienlaiskiy teikimas.

UAB ,,Voyage — Voyage“ atstovas nurodé, jog naujoje sistemoje nors ir atsirado galimybé
atsisakyti nepageidaujamos reklamos vienu mygtuko paspaudimu, taGiau vartotoja $io mygtuko
nepaspaudé. Bendrovés atstovas nurodé, jog tik gavus pakartotini laiska i§ Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos suZinojo, jog minétos vartotojos elektroninis patas atnaujinant sistema
pateko | elektroniniy laisky teikimo duomeny baze. Bendrovés atstovas nurodé, jog tik suZinoje Sia
informacija 1§ karto émési priemoniy bei pagalino vartotojos elektroninio pasto adresa i§ bendrovés
duomeny bazés. Bendroves atstovas patikino, jog automatiskai vartotojos elektroninio padto adresas
nebepateks | duomenu baze.

UAB ,,Voyage — Voyage” atstovas papildomai nurodé, jog bendrovés atstovai papildomai
susisiek¢ su vartotoja ir asmeniskai jos atsipra$é uZ patirtus nepatogumus. Bendrovés atstovas
nurodé, jog UAB , Voyage — Voyage® gavo vartotojos elektroninj laiska, kuriuo nurodé, jog
vartotoja UAB ,,Voyage — Voyage® atZvilgiu pretenziju nebeturi.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos naré paklausé bendrovés atstovo,
kokiems konkrefiai vartotojams $iuo metu bendrové teikia reklamas, bei kaip $iy vartotojy
elektroninio pasto adresai patenka j bendrovés duomeny baze.

Bendrovés atstovas nurodé, jog reklama yra teikiama tiems vartotojams, kurie prie UAB
,»Voyage — Voyage™ prisijungia socialinio tinklalapio ,,Facebook® biidu, t.y. prisiregistruoja prie
sistemos, taip pat reklama yra teikiama jau esamiems bendrovés klientams,

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos naré pasiteiravo, ar visi bendrovés
klientai, kurie gauna reklamas, yra iSreidke savo sutikimus gauti reklamas.

UAB ,,Voyage — Voyage® atstovas nurodé, jog sutartyje yra patecikiamas punktas del vartotojy
duomeny naudojimo tiesioginés rinkodaros tikslais, o prisijungiant prie bendrovés internetu,
registracijos metu nurodoma, jog vartotojai patys, savanoriskai sutinka gauti bendrovés reklama.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos naré pasiteiravo, kaip naudojant
nauja sistema vartotojas, kuris 3iuo metu gauna reklama, gali Sios atsisakyti.

UAB ,Voyage — Voyage“ atstovas nurodé, jog vartotojas gaves naujienlaiski, Zio
naujienlaiSkio apacioje gali paspausti mygtuks, ir automatiniu biidu vartotojo elektroninio pasto

- adresas yra paSalinamas i§ UAB ,,Voyage — Voyage* duomeny bazés.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos naré pasiteiravo, ar bendrovés
sudaromose turizmo paslaugy teikimo sutartyse su vartotojais yra pateikiama papildoma nuostata dél
teikiamos bendrovés informacijos.




Bendrovés atstovas nurodé, jog sutartyse yra aiSkial paraSyta, jog kontaktiniai duomenys bus
naudojami UAB ,,Voyage — Voyage® tiesioginés rinkodaros tikslais.

Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos tarnybos komisijos naré paklausé, kaip vartotojas,
pasiraSant turizmo paslaugy teikimo sutartj turi isreiksti nesutikima.

UAB ,,Voyage — Voyage® atstovas nurodé, jog vartotojas, nebenorédamas gauti tolimesnés
bendroves reklamos, visuomet jos gali atsisakyti paspaudes atsisakymo mygtuka, taip pat gali
bendrove informuoti tiek ZodZiu, tiek rastu, jog reklamos gauti nebepageidauja.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininkas paklausé bendrovés
atstovo, ar vartotojas, pasiraS§ydamas sutartj duoda atskirg sutikima, jog sutinka gauti bendrovés
teikiama reklama,

UAB ,,Voyage — Voyage“ atstovas nurodé, jog jeigu vartotojas prisijungia prie bendroves
elektroniniu biidu, tokiu atveju vartotojas pats savanoriskai uZsisako reklaminius naujienlaigkius.
Kuomet su klientais pasiraoma paslaugy teikimo sutartis, tuomet reklama teikiama pagal sutarties
nuostata, jog UAB ,,Voyage — Voyage“ kliento kontaktinius duomenis gali naudoti tiesioginés
rinkodaros tikslais. Jeigu klientas sutinka su tokiomis salygomis, pasirago sutarti. Bendrovés
atstovas pabréZ¢, jog vartotojams yra visuomet suteikiama galimybé atsisakyti teikiamos reklamos.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos naré pasiteiravo bendrovés atstovo, ar
bendrovés sutartyje yra jtvirtintas automatinis kliento sutikimas, t.y. pasiraiydamas sutartj su UAB
» Voyage — Voyage“ tuo paciu sutinka, kad jo duomenys biity naudojami tiesioginés rinkodaros
tikslais. : '

UAB ,,Voyage — Voyage® atstovas pazymeéjo, jog konkregiai negali jvardinti kaip tiksliai yra
suformuluotas $is punktas sutartyje.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininkas pridiré, jog sutartyje
punktas dél sutikimo naudoti asmens duomenis turéty biity atskirai iSreikStas, kad vartotojas
sudarymas sutartj turéty galimybe i§ karto nesutikti su jo asmeniniy duomeny naudojimu tiesioginés
rinkodaros tikslais.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos pirmininkas pasiteiravo, ar bendrové
patikrino, ar kiti vartotojai, kuriy asmeniniai kontaktiniai duomenys yra bendrovés duomeny bazéje,
yra dave sutikimus teikti reklama.

UAB ,,Voyage — Voyage™ atstovas nurodé, jog visi vartotojai, kurie yra duomeny bazéje,
gauna bendrovés teikiamas reklamas elektroniniu pastu, Siame laidke visuomet sudaryta galimybé
atsisakyti teikiamos reklamos. Taip pat bendrovés atstovas paZyméjo, jog daugiau vartotojy
nusiskundimy déi teikiamos reklamos bendroveé néra gavusi.

tyrusi bylos aplinkybes, pateiktus radytinius jrodymus, isklausiusi bylos nagrinéjimo proceso
dalyviy  paaiSkinimus,  Valstybinés  vartotojy teisiy apsaugos tarnybos  komisija
konstatuoja

Deél nagrinéjamos informacijos pripazinimo reklama

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama — bet
kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidZiama informacija, susijusi su asmens tkine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti isigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, iskaitant
nekilnojamojo turto isigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémima.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02 nutarime nurodé,
kad ,jstatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibréZimai. Tadiau visuose minétuose teisés
aktuose nurodomas svarbiausias reklamos poZymis - reklama yra informacija, kuria sickiama padéti
parduoti arba skatinti {sigyti prekes ar naudotis paslangomis.” Taigi, jstatymuose bei suformuotoje
teismy praktikoje kaip esminis reklamos poZymis, i$skiriantis ja i¥ kitos informacijos, yra jtvirtintas
specialus jos tikslas - jtakoti vartotojo ekonoming elgsena,

UAB ,,Voyage — Voyage“ skleidé reklamg su tekstu: ,, Mieli keliautojai, primename, kad
Jums neverta planuoti nicko Naujiesiems metams, tai uZ jus jau padaré ,,Voyage — Voyage®,
suteikdami puikig proga Naujuosius metus pasitikti Sri lankoje, keliaujant ypatingu miisy marsrutu.
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Nepraleiskite Sios galimybés prisijungti pric miisy grupelés, kurioje tiko tik 2 vietos. I§vykas 2013-
12-28. Detalesni marsrutg galite rasti &ia. Keliauk su prieskoniu, Kelioniy organizatorius ,,Voyage —
Voyage* Odminiy g. 11 Vilnius, Tel. 852610900 www.voyage-voyage.lt, ,,Mieli keliautojai,
....kartais norisi tobuly atostogy. Kartais tabai norisi kelionés, vertos kino filmo siuZeto. Mes Zinome
ta pasaulio kraSta, kur i8sipildo visi atostogy likeséiai...Balis... Magiska sala, kurios krantus skalauja
Zydras, paslaptingas vandenynas ir driekiasi nuostabaus smélio papliidimiai. Kol Jis svajosite ir
kursite savo atostogy scenarijy apie romantiska pabégima, Voyage — Voyage profesionaly komanda
padés iSsirinkti tinkamiausig kurorta ir kelionés bilietus! Taigi kada i¥vykstame? Daugiau
informacijos galite rasti ¢ia. Taip pat mums paskambing arba parase laiska. Linkéjimai, Voyage —
Voyage komanda Tel.: 852610900%, , Mieli keliautojai, ...kompasas, popierius ir DidZioji kiny
siena... Pirmieji faktai, iSmokti mokykloje, i8kylantys i§ atminties iSgirdus apie Kinijg... Tick daug
anckdoty ir stereotipy turime sukire apie §ig didingg ir kontraversiska 3ali. Voyage — Voyage Jums
sifilo savo akimis pamatyti ir patiems sulauZyti visus jsitikinimus, susijusius su Kinija. Leiskimeés i
nuostaby dviejy savai¢iy nuotykj — ragaukime Pekino anti, fotografuokimés didZiausioje pasaulio
Tiananmenio aik3teléje, ilsékités romantiskame kruize Jangdzes upe...Atradéjai ir nerimstantys
keliautojai, laikas i§ spintos isitrauki savo didiji lagaming — didZoji Kinija laukia! Daugiau
informacijos galite rasti ¢ia. Taip pat paskambing ar parase laiska. Démesio Kovo 21 dienos kelionei
likusios tik 6 laisvos vietos! Linkéjimai Voyage — Voyage komanda, Tel.: 852610900

UAB ,,Voyage — Voyage“ elektroniniu pastu skleista informacija apie teikiamas paslaugas
yra tiesiogiai susijusi su bendrovés vykdoma veikla ir skatina reklamos gavéjus naudotis bendroves
teikiamomis paslaugomis, taigi atitinka Lietuvos Respublikos reklamos istatyme jtvirtinta reklamos

savoka.

Dél UAB ,,Voyage — Voyage” skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo 13 straipsnio 1 dalies reikalavimams

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2013-07-31 jsakymu Nr. 1-73,
patvirtinty  Lietuvos  Respublikos reklamos jstatymo paZeidimo nagrinéjimo taisykliy
5 punktas nustato, jog kreiptis | Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, kad bity pradétas
Lietuvos Respublikos reklamos istatyme nustatyty reikalavimy paZeidimy nagrinéjimas, turi teise
asmenys, kuriy interesai yra paZeisti, valstybés ir savivaldybés institucijos ir istaigos bei asmeny
interesams atstovaujancios asociacijos, pateikdamos Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai
pranesima (skunda) rastu.

Vadovaujantis aud¢iaun minétomis taisyklémis (duomenys neskelbtini) turi teise kreiptis {
Valstybine vartotojuy teisiy apsaugos tarnybg, tam, kad biity tinkamai apgintos Lietuvos Respublikos
reklamos jstatyme jtvirtintos jos kaip reklamos vartotojos teisés.

Lietuvos Respublikos reklamos istatymo 13 straipsnio 1 dalis nustato, jog reklama telefonu,
telefaksu, teleksu, elektroniniu pastu gali biiti teikiam tik reklamos vartotojo sutikimu arba jo
praSymu. To paties straipsnio 2 dalis nustato, kad draudZiama tiesiogiai teikti reklamg konkrediam
asmeniui, jeigu yra aiskiai iSreikstas §io asmens nesutikimas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, sistemiSkai vertindama Lietuvos
Respublikos teisés akty nuostatas, daro i¥vada, jog toks vartotojo sutikimas turi biti igreikstas
aktyviai. Nors Lietuvos Respublikos reklamos {statymas nenustato privalomos reklamos vartotojo
sutikimo davimo budo ir prafymo formos, tadiau Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.8
straipsnio 1 dalis numato, kad civilinés teisés normy nesureglamentuotiems civiliniams santykiams
tatkomi panasius santykius reglamentuojantys civiliniai jstatymai, t. y. taikoma istatymo analogija.
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso sutariy teise reguliuojantiame 6.173 straipsnio 1 dalyje
nustatyta, kad tyléjimas arba neveikimas savaime nelaikomi akceptu, t. y. sutikimu. Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 1.64 straipsnio, reglamentuojanéio valios i§reidkimo forma, 3 dalyje
numatyta, kad tyléjimas laikomas asmens valios idraiZka tik jstatymy ar sandorio $aliy susitarimo
numatytais atvejais. Vadovaujantis jstatymo analogija, darytina i§vada, kad visais atvejais, sutikimas
turi biti aiSkus, 0 ne humanomas.




Pagal Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsni, net ir { klausimg dél sutikimo
gauti reklama adresato neatsakymas (neveikimas) reklamos davéjui negali reiksti, kad adresatas
sutinka, jog jam biity teikiama reklama.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tamybos komisija pazymi, jog 2014-02-04 Valstybiné
vartotojy teisiy apsaugos tarnyba buvo gavusi pirmajj (duomenys neskelbtini) praSyma Reg. Nr. 7-
284, kuriuo vartotoja prasé nutraukti UAB ,,Voyage — Voyage* nepageidaujama reklama, kuri buvo
teikiama be vartotojos sutikimo. Todél kelioniy organizatorius, jau 2014-02-11 rastu Nr. 4-1405
buvo informuotas apie Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnyje jtvirtintas nuostatas,
bei vadovaujantis minéto istatymo 21 straipsnio 1 dalies 2 punktu Valstybiné vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba papra$é UAB ,,Voyage — Voyage® nutraukti nepageidaujamos reklamos teikima
(duomenys neskelbtini) asmeniniais kontaktiniais duomenimis, o UAB ,,Voyage — Voyage"
014-03-05 informavo Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, jog (duomenys neskelbtini)
nepageidaujamos reklamos skleidimas nutrauktas.

Valstybiné vartotoju teisiy apsangos tarnybos komisija pazymi, jog teikti reklamines Zinutes
telefony, telefaksu, teleksu, elektroniniu pastu, be vartotojy sutikimo ar praSymo minéto istatymo
nuostatos draudzia.

Atsizvelgiant | tai, UAB ,,Voyage — Voyage® neturéjo teisés siysti reklaminiy naujienlaiskiy
(duomenys neskelbtini} elektroninio pasto adresu.

PaZymetina, kad teis¢ skleisti reklamg elektroniniu pastu reklaminés veiklos subjektas gali tik
Jel jis turi aiSky reklamos gavéjo sutikima ar pra¥yma. UAB ,,Voyage — Voyage“ nepateiké jokiy
irodymuy, kurie pagristy reklamos gavéjo sutikimg ar prayma gauti UAB ,,Voyage — Voyage®
reklama, paZymint ir tai, jog 2014-02-04 praSymu, Reg. Nr. 7-284 vartotoja-isreiske aisky savo
nesutikimg gauti UAB ,,Voyage — Voyage“ skleid?iamas reklamas. Vadovaujantis auk$&iau
i8déstytais motyvais, konstatuojama, kad UAB ,,Voyage — Voyage®, teikdama reklamg vartotojai
apie teikiamas bendrovés paslaugas, pazeidé Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio
1 ir 2 dalj.

Del UAB ,,Voyage — Voyage “ taikytiny sankcijy

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos
baudos dydis nustatomas pagal maZiausios ir didZiausios baudos vidurkj ir atsizvelgiant | %o
straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomybe lengvinanéias ir sunkinan&ias aplinkybes, paZeidimo
pobidj, paZeidimo trukme ir masta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo masta
atsizvelgé | tai, jog UAB ,,Voyage — Voyage* informacija skleidé viena reklamos sklaidos priemone
— elektroniniu pastu.

Valstybinés vartotoju teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo masta
atsizvelgé | tai, jog Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba gavo tik vienos vartotojos
(duomenys neskelbtini) prafyma dél UAB ,,Voyage — Voyage“ teikiamos nepageidaujamos
reklamos.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama paZeidimo trukme
atsizvelgé | tai, kad bendrovés reklama vartotojai buvo teikiama 2014-02-28, 2014-03-07,
2014-03-13, 2014-03-21, t.y. jau po isiparcigojimo nebeteikti reklamos (duomenys neskelbtini)
elektroninio pasto adresu. -

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tamybos komisija, vertindama paZeidimo pobidj
atsizvelge { tai, kad UAB ,,Voyage — Voyage® reklama §iuo metu vartotojai yra nutraukta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija atsizvelgé ir i tai, kad UAB
., Yoyage — Voyage® Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo paZzeidima padaré pirma karta,

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija lengvinanéiomis aplinkybémis laiko
tai, kad UAB ,,Voyage — Voyage™ bendradarbiavo su Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba,
laiku pateikdavo paai$kinimus.




Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 1, 5 ir 7 dalimis, nutaria:

uz Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 13 straipsnio 1 ir 2 dalies paZeidima skirti UAB
»Voyage — Voyage“ 1 500 ( vieno tikstandio penkiy §imty ) lity bauda,

Nutarimas per 30 dieny nuo nutarimo priémimo dienos gali biiti apskystas teismui Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Kreipimasis i teisma nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda sumokama i
Valstybinés mokesciy inspekeijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos biudZeto pajamy
surenkamaja saskaitqg Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esancig banke ,,Swedbank®, AB (banko kodas
73000, SWIFT kodas HABALT?22, 1é8y gavéjas Valstybiné mokes&iy inspekcija prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos, imonés kodas 188659752), kody sara3o ,,Kitos baudos“ skyriaus
» Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780 eilute.
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